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01.01.2022 - 31.03.2022

TOTAL CERERI PRIMITE

9030

Este important de mentionat ca nu toate aceste cereri sunt

complete si/sau eligibile pentru compensare. Acestea pot fi
cereri incomplete (unde contactam clientul pentru a
completa restul datelor) sau complete dar care nu sunt
eligibile pentru a primi despagubirea (ex.: Tintarzieri

justificate - ceata).

2662

TOTAL CERERI COMPLETE

Cereri completate in mod corect si complet.

]75 CREANTE CUMPARATE (CESIONATE)

77.270 €

SUME APROBATE LA PLATA DE
COMPANIILE AERIENE

in intervalul de timp mentionat (01.01.2022 - 31.01.2022),
companiile aeriene, in mod amiabil, au aprobat cereri in
valoare de 77.270 EUR (echivalentul a 382.100 RON) . Aceasta
suma cuprinde exclusiv aprobarile curente, fara a lua in
calcul sumele obtinute prin negocieri directe cu operatorii.

2022 vs. 2021 01.01 - 31.03.2021 01.01-31.03.2022 | EVOLUTIE
Total cereri primite 325 9050 +2684%
Total cereri complete 94 2662 +2720%
Creante cumparate 0] 175 /
> d“er:f);p;::i?;‘ee;:rzif 9200 EUR 77.270 EUR 740%




01.01.2022 - 31.03.2022

649.4835 RON

223

SUME DOSARE INSTANTA

In perioada 01.01.2022 - 31.03.2022 au fost admise in
instanta cereri in valoare totala de 649.485 RON. Suma
nu_cuprinde si_dobanzile. Au fost inregistrate deja
incasari, atat amiabil cat si prin executare silita. Suma
totala de 649.485 RON + dobanzi va fi incasata integral,
atat prin plata amiabila cat si prin executare silita,
neexistand riscul de neincasare. Valoarea sus-
mentionata are ca reper un curs EUR/RON de 4.95.

Cu alte cuvinte, in perioada mentionata, AIR CLAIM a
castigat in instanta dosare ce se vor converti in
incasari si dobanzi de peste 650.000 RON .

Acestea reprezinta dosarele care au primit o solutie in
trimestrul 1 al anului 2022, insa exista in continuare pe
rolul instantelor de judecata dosare din trecut, care nu
au fost inca solutionate. Mai mult, simultan continua
activitatea intensa de depunere a noi dosare - spre
exemplu, in martie 2022 au fost inregistrate 90 de
dosare noi pe rolul instantelor de judecata (un dosar
poate cuprinde mai multe creante).

CERERI PRIN INTERMEDIUL
PARTENERIATULUI

In perioada 01.01.2022 - 31.03.2022, AIR CLAIM a transmis
companiei aeriene partenere solicitari (si/sau a avut incasari
de comision), pentru un numar de 223 pasageri, clienti ai AIR
CLAIM. Aceste intermedieri sunt exclusiv in baza
parteneriatului dintre AIR CLAIM si compania aeriana,
distinct de intermedierile standard.

Cu alte cuvinte, AIR CLAIM, in baza parteneriatului
mentionat, fie a incasat, fie va incasa comisionul de
intermediere pentru 223 cereri - cereri distincte de
intermedierile obisnuite. Spre comparatie, in aceeasi
perioada a anului trecut (in lipsa parteneriatului), 0
pasageri (clienti ai AIR CLAIM) au primit despagubiri de la
companhnia aeriana partenera.

NOUTATI

A fost finalizat draft-ul de Whitepaper aferent AIR CLAIM
TOKEN.

A fost finalizat raportul de audit aferent anului 2021 -
favorabil, fara rezerve.



